
Mann Deshi Pensions Survey – Endline 

Section A: Personal Information 

Ê´É¦ÉÉMÉ B -  ´ÉèªÉÎCiÉEò ¨ÉÉÊ½þiÉÒ  

A.1 Client ID 

OÉÉ½þEò ºÉÆJªÉÉ 

 

 
 

     

A.2 Client Name 

OÉÉ½þEòÉSÉä xÉÉ´É 

 

 

 

 

A.3 Guardian Name (If Minor) 

{ÉÉ±ÉEòÉÆSÉäxÉÉ´É (+´ÉªÉºEò 

OÉÉ½þEòÉºÉÉ`öÒ) 

 

 

 

 

A.4 Treatment  

Ê]õÅ]õ¨Éå]õ 

 

A.5 Address 

{ÉkÉÉ 

 

Home PÉ®ú Business ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ 

A.6 Landmark 

VÉ´É³ýSÉÒ ¨ÉÖJªÉ JÉÖhÉäSÉÒ VÉÉMÉÉ  

 

 

 

A.7 Age–´ÉªÉ 

 

 

  

 

A.8 Gender 

Ë±ÉMÉ : 
1 Male/{ÉÖ¯û¹É  

2 Female/ºjÉÒ 

 

A.9 Phone Number 

¡òÉäxÉGò¨ÉÉÆEò 

 

          

          

-666) NA / ±ÉÉMÉÚ xÉÉ½þÒ  

-999) Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ  

A.10 Surveyor Name 

ºÉ´ÉæIÉEòÉSÉäxÉÉ´É 

& 

Surveyor ID 

ºÉ´ÉæIÉEòÉSÉÉ +Éä³ýJÉ GÆò¨ÉÉEò: 

 

 

 

 

 
  

A.11 Date: 

ÊnùxÉÉÆEò : 

Time In: 

ºÉÖ¯û´ÉÉiÉÒSÉÒ ´Éä³ý : 

 

 



Section B – UTI Information  

Ê´É¦ÉÉMÉ ¤ÉÒ – ªÉÖ]õÒ+ÉªÉ ¨ÉÉÊ½þiÉÒ 

1. Fill in the following table: Suppose you made a one-time deposit of Rs.100 in a savings account 

earning interest compounded annually, how much would it be worth after…. JÉÉ±ÉÒ±É iÉCiÉÉ ¦É®úÉ: 

ºÉ¨ÉVÉÉ iÉÖ¨½þÒ ¤ÉSÉiÉ JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä BEònùÉSÉ 100 ¯û. ¦É®ú±Éä +ÉÊhÉ iªÉÉ´É®ú ´ÉÉÌ¹ÉEò SÉGò´ÉÉfø ´ªÉÉVÉnù®ú +ºÉä±É iÉ®ú iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ 

ÊEòiÉÒ ¯û{ÉªÉä {É®úiÉ Ê¨É³ýiÉÒ±É…. 
 

Rate  

nù®ú 
After 1 yr 

1 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú  
After 2 yrs 

2 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 3 yrs 

3 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 5yrs  

5 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 

After10yrs 

10 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 20 yrs 

20 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 

2% 

2 % 
      

10% 

10% 
      

2. Do you or any member of your 

household currently hold a UTI 

pension account? ºÉvªÉÉ iÉÖ¨ÉSÉä ËEò´ÉÉ 

iÉÖ¨ÉSªÉÉ EÖò]ÖÆõ¤ÉÉiÉÒ±É ºÉnùºªÉÉSÉä ªÉÖ]õÒ+ÉªÉSÉä 

JÉÉiÉä SÉÉ±ÉÖ +É½äþ EòÉ ? 

1. Yes /½þÉäªÉ  If “1” skip 

to B.4 

2. No /xÉÉ½þÒ  

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

3. Why have you decided not to open 

a pension account? (Multiple 

options) 

iÉÖ¨½þÒ {Éå¶ÉxÉ JÉÉiÉä xÉ JÉÉä±ÉhªÉÉSÉÉ ÊxÉhÉÇªÉ 

EòÉ PÉäiÉ±ÉÉ?   

1. Lack of information /+{ÉÖ®úÒ ¨ÉÉÊ½þiÉÒ Skip to 

B.20 

2. Agent not interested /BVÉÆ]õ <SUÖôEò xÉÉ½þÒ  

3. Branch not interested/ ¶ÉÉJÉÉ <SUÖôEò xÉÉ½þÒ 

4. Insufficient funds/ +ÉÌlÉEò +¦ÉÉ´É  

5. Lack of trust/ Ê´É·ÉÉºÉ xÉÉ½þÒ  

6. Family/Peers not interested/ {ÉiÉÒ/EÖò]ÖÆõ¤É <SUÖôEò 

xÉÉ½þÒiÉ 

7. Other retirement plans/ <iÉ®ú ¦ÉÊ´É¹ªÉÉiÉÒ±É 

iÉ®úiÉÖnùÒ 

-888. Other/ <iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

4. What is the account holder’s 

relationship to the respondent? 

þiÉÖ¨ÉSÉä JÉÉiÉänùÉ®úÉ¶ÉÒ xÉÉiÉä EòÉªÉ +É½äþ? 

1.Self/ º´ÉiÉÉ:  

2.Spouse / {ÉiÉÒ {ÉixÉÒ  

3.Son/Daughter / ¨ÉÖ±ÉMÉÉ ¨ÉÖ±ÉMÉÒ 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 



5. What is the name of the account 

holder?   

JÉÉiÉänùÉ®úÉSÉä xÉÉ´É EòÉªÉ +É½äþ? 

1.___________________ 

1. ____________________ 

 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

6. When did you open the account? 

iÉÖ¨½þÒ ½äþ JÉÉiÉä EòvÉÒ JÉÉä±É±Éä±Éä +É½äþ? 

1.MM__ YYYY____ 

   ¨ÉÊ½þxÉÉ____ ´É¹ÉÇ____ 

 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

7. How many deposits have you 

made so far? +ÉiÉÉ{ÉªÉÈiÉ ÊEòiÉÒ ½þ{iÉä 

¦É®ú±Éä +É½äþiÉ? 

1._________ 

1. _________ 

 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

8. How frequently do you intend make 

deposits? úªÉÉ JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ EòvÉÒ 

EòvÉÒ ®úEò¨ÉäSÉÉ ¦É®úhÉÉ Eò¯û ¶ÉEòiÉÉ? 

1. Weekly / +É`ö´Éb÷É  If “1” or 

“2” skip to 

B.10 2. Monthly/ ¨ÉÉÊºÉEò 

3.Once in two months/ únùÉäxÉ ¨ÉÊ½þxªÉÉiÉÖxÉ BEònùÉ  

4. Only when the agent asks me for it/  VÉä´½þÉ 

BVÉÆ]õ ªÉäiÉÉiÉ iÉä´½þÉ  

5. Have not made any deposits /+ÉiÉÉ{ÉªÉÈiÉ 

¦É®ú±Éä±Éä xÉÉ½þÒ  

-888. Other /<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know / ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

9. Why are you not making regular 

deposits? iÉÖ¨½þÒ JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ{ÉhÉä 

¦É®úhÉÉ EòÉ Eò®úiÉ xÉÉ½þÒ ?   

1. Agent not interested/ BVÉÆ]õ <SUÖôEò xÉÉ½þÒ  

2. Branch not interested /¶ÉÉJÉÉ <SUÖôEò xÉÉ½þÒ 

3. Insufficient funds /+ÉÌlÉEò +¦ÉÉ´É 

4. Family/Peers have advised to 

discontinue/EÖò]ÖÆõ¤É/{ÉiÉÒ ªÉÉÆSÉÒ {É®ú´ÉÉxÉMÉÒ xÉÉ½þÒ  

5. Other retirement plans/ <iÉ®ú ¦ÉÊ´É¹ªÉÉiÉÒ±É 

iÉ®úiÉÖnùÒ  

-888. Other <iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

10. When was your last deposit?  

JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä ¶Éä´É]õSÉÉ ¦É®úhÉÉ EòvÉÒ Eäò±ÉÉ 

+É½äþ? 

1. This week / ªÉÉ +É`ö´Éb÷ªÉÉiÉ   

2.This month / ªÉÉ ¨ÉÊ½þx÷ªÉÉiÉ 

3.Previous month / MÉä±ªÉÉ¨ÉÊ½þxªÉÉiÉ 



4.More than 2 months ago / nùÉäxÉ ¨ÉÊ½þx÷ªÉÉ{ÉÖ´ÉÔ 

5.More than a year ago /BEò ´É¹ÉÉÇ{ÉÖ´ÉÔ 

-666. Not applicable (no deposits till date) /±ÉÉMÉÖ 

xÉÉ½þÒ (+ÉiÉÉ{ÉªÉÈiÉ ¦É®hÉÉ Eäòú±Éä±ÉÉ xÉÉ½þÒ) 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know /¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

11. How much is your usual deposit 

amount? JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ ºÉ®úÉºÉ®úÒ 

ÊEòiÉÒSÉÉ ®úCEò¨ÉäSÉÉ ¦É®úhÉÉ Eò®úiÉÉ ? 

Rs._________ 

¯û._________ 

 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

12. When do you intend on making your 

next deposit? JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä {ÉÖføÒ±É ¦É®úhÉÉ 

Eòä´½þÉ Eò®úhÉÉ®ú +É½þÉiÉ? 

1.This week  /ªÉÉ +É`ö´Éb÷ªÉÉiÉ   

2. This month/ ªÉÉ ¨ÉÊ½þxªÉÉiÉ  

3. Next  month /ªÉähÉÉ-ªÉÉ ¨ÉÊ½þxªÉÉiÉ  

4. After 2 months/nùÉäxÉ ¨ÉÊ½þxªÉÉxÉÆiÉ®ú  

5. Only when the agent asks me for it/ BVÉÆ]õ ªÉä<Ç±É 

iÉä´½þÉ 

6. Next time I visit the branch /xÉÆiÉ®ú EòvÉÒ 

¤ÉÄEäòiÉ VÉÉ<ÇxÉ iÉä´½þÉ 

7. Don’t intend on making future deposits/ 

¦ÉÊ´É¹ªÉÉiÉ EòvÉÒ½þÒ ¦É®úhÉÉ®ú xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

13. How do you make your deposits?  

iÉÖ¨½þÒ ¦É®úhÉÉ Eò¶ÉÉ|ÉEòÉ®äú Eò®úiÉÉ ?  

1.Self/ º´ÉiÉÉ: Skip to 

B.15 if 

NOT “2” 2.Agent/ BVÉÆ] 

3.Automatic transfer from MD account/ ¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ 

JÉÉiªÉÉ¨ÉvÉÖxÉ {ÉèºÉä ]õÅÉxºÉ¡ò®ú ½þÉäiÉÉiÉ 

-888. Other Specify______ 

   <iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) _________ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

14 What is the name of your agent? 

iÉÖ¨ÉSªÉÉ BVÉÆ]õSÉä xÉÉ´É EòÉªÉ ? 

____________________  

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

15. Have you had to change your 

saving habits to maintain the 

pension account? (Specify 

account) / {Éå¶ÉxÉJÉÉiªÉÉSÉä ½þ{iÉä 

1. Pigmy/ Ê{ÉM¨ÉÒ  

2. RD/+É®ú b÷Ò 

3. Savings at home/ PÉ®úMÉÖiÉÒ ¤ÉSÉiÉ 

4. Other saving account/<iÉ®ú ¤ÉSÉiÉ JÉÉiÉä 



¦É®úhªÉÉºÉÉ`öÒ iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ iÉÖ¨ÉSªÉÉ ¤ÉSÉiÉÒ¨ÉvªÉää 

EòÉªÉ ¤Énù±É Eò®úÉ´Éä ±ÉÉMÉ±Éä ? 

-888.Other ________ 

<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) ______ 

-666. Not applicable (no change)/ ±ÉÉMÉÖ xÉÉ½þÒ 

(EòÉ½þÒSÉ ¤Énù±É xÉÉ½þÒ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

16. Have you had to change your 

consumption habits to maintain 

the pension account? (Specify 

category)/ {Éå¶ÉxÉJÉÉiªÉÉSÉä ½þ{iÉä 

¦É®úhªÉÉºÉÉ`öÒ iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ iÉÖ¨ÉSªÉÉ ´ÉÉ{É®úÉSªÉÉ 

JÉSÉÉÇ¨ÉvªÉä EòÉªÉ ¤Énù±É Eò®úÉ´Éä ±ÉÉMÉ±Éä ? 

1. Food expenses/ +zÉJÉSÉÇ 

2. Household expenses/ PÉ®úMÉÖiÉÒJÉSÉÇ 

3. Clothing expenses/ Eò{Éb÷ªÉÉÆ´É®úÒ±É JÉSÉÇ 

4. Unnecessary expenses /+xÉÉ´É¶ªÉEò JÉSÉÇ 

-888.Other __________ 

/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) __________ 

-666. Not applicable (no change)/ ±ÉÉMÉÖ xÉÉ½þÒ 

(EòÉ½þÒSÉ ¤Énù±É xÉÉ½þÒ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

17. What are the problems you have 

faced with the UTI pension account? 

(Multiple options)  

ªÉÖ]õÒ+ÉªÉ JÉÉiªÉÉÊ´É¹ÉªÉÒ iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ EòÉªÉ 

+b÷SÉhÉÒ +É½äþiÉ? (+xÉäEò {ÉªÉÉÇªÉ) 

 

1.Difficult to deposit regularly/÷ ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ ¦É®úhÉÉ 

Eò®úhÉä VÉ¨ÉiÉ xÉÉ½þÒ  

 

2.Difficult to withdraw/ {ÉèºÉä EòÉføhÉä +´ÉPÉb÷ 

3.No account statement/ JÉÉiÉä Ê´É´É®úhÉ xÉÉ½þÒ  

4.Maturity period too long/ VÉÉºiÉ Ênù́ ÉºÉÉSÉÉ 

EòÉ±ÉÉ´ÉvÉÒ  

5. Cannot withdraw as per need (Penalty)/ 

÷MÉ®úVÉäSªÉÉ´Éä³ýÒ {ÉèºÉä EòÉfÖø ¶ÉEòiÉ xÉÉ½þÒ (EòÉfø±Éä iÉ®ú nÆùb 

±ÉÉMÉÖ÷) 

6.Low interest rate/ Eò¨ÉÒ ´ªÉÉVÉnù®ú  

7.MD staff at branch are not helpful about it/ 

ªÉÉºÉÉ`öÒ ÷¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉ-ªÉÉÆSÉÉ ¨ÉnùiÉÒSÉÉ +¦ÉÉ´É 

8.MD agents are not helpful÷/¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ BVÉÆ]õSÉÉ 

¨ÉnùiÉÒSÉÉ +¦ÉÉ´É 

9. No trust or guarantee/  Ê´É·ÉÉºÉ xÉÉ½þÒ/MÉì®Æú]õÒ xÉÉ½þÒ 

10. No problems/  Ê´ EòÉ½þÒ +b÷SÉhÉ xÉÉ½þÒ 

-888. Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 



-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

18. Would you have adopted the pension 

scheme without the Rs.100 incentive? 

úVÉ®ú +É¨½þÒ 100 ¯. SÉÒû ¨ÉnùiÉ Eäò±ÉÒ 

xÉºÉiÉÒ iÉ®ú iÉÖ¨½þÒ {Éå¶ÉxÉ JÉÉiÉä JÉÉä±É±Éä 

+ºÉiÉä EòÉ? 

1. Yes/ ½þÉäªÉ  For Trmt A 

and B 

ONLY 2. No /xÉÉ½þÒ  

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

 

 

19. Would you have adopted the pension 

scheme by going to the branch and 

filling out the forms yourself? ú VÉ® 

+É¨½þÒ ¡òÉì¨ÉÇ ¦É¯ûxÉ Ênù±ÉÉ xÉºÉiÉÉ iÉ®ú iÉÖ¨½þÒ 

º´ÉiÉ: ¶ÉÉJÉäiÉ VÉÉ>ðxÉ ¡òÉì¨ÉÇ ¦É¯ûxÉ {Éå¶ÉxÉ 

JÉÉiÉä JÉÉä±É±Éä +ºÉiÉä EòÉ? 

1. Yes/ ½þÉäªÉ  For Trmt A, 

B and C 

ONLY 2. No/ xÉÉ½þÒ  

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

 

20. Fill in the following table: Suppose you deposited Rs.100 every month in a savings account 

earning interest compounded annually, how much would it be worth after….  JÉÉ±ÉÒ±É iÉCiÉÉ ¦É®úÉ: 

ºÉ¨ÉVÉÉ, iÉÖ¨½þÒ ¤ÉSÉiÉ JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä |ÉiªÉäEò ¨ÉÊ½þxªÉÉ±ÉÉ 100 ¯û. ¦É®úiÉÉ +ÉÊhÉ iªÉÉ´É®ú ´ÉÉÌ¹ÉEò SÉGò´ÉÉfø ´ªÉÉVÉnù®ú +ºÉä±É 

iÉ®ú iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ ÊEòiÉÒ ¯û{ÉªÉä {É®úiÉ Ê¨É³ýiÉÒ±É …. 
 

Rate  

nù®ú 
After 1 yr 

1 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú  
After 2 yrs 

2 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 3 yrs 

3 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 5yrs  

5 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 

After10yrs 

10 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 20 yrs 

20 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 

2% 

2 % 
      

10% 

10% 
      

 

Section C – Chain Schemes (Roster Section)  

Ê´É¦ÉÉMÉ ºÉÒ – ºÉÉJÉ³ýÒ ªÉÉäVÉxÉÉ  

1. Have you or any other members 

of your household ever 

participated in chain schemes in 

the past 5 years? (Specify 

Number) 

MÉä±ªÉÉ {ÉÉSÉ ´É¹ÉÉÇ¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ ËEò´ÉÉ iÉÖ¨ÉSªÉÉ 

EÖò]ÖÆõ¤ÉÉiÉÒ±É ºÉnùºªÉÉÆxÉÒ +ÉiÉÉ ËEò´ÉÉ ªÉÉ{ÉÖ´ÉÔ 

EòvÉÒ ºÉÉJÉ³ýÒ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä þ¦ÉÉMÉ PÉäiÉ±ÉÉ 

+É½äþ EòÉ? (+ºÉiÉÒ±É iÉ®ú ÊEòiÉÒ) 

1.________ 

1. _______ 

If “0” skip 

to C.26 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

 

 

2. When was your account with the 

chain scheme active? MÉä±ªÉÉ 5 

´É¹ÉÉÇ¨ÉvªÉä ºÉÉJÉ³ýÒ ªÉÉäVÉxÉÉ ºÉÖ¯û ½þÉäiÉÒ EòÉ 

ËEò´ÉÉ +ÉiÉÉ ºÉÖ¯û +É½äþ ? 

1.Presently a member of the scheme/+ÉkÉÉ ªÉÉ 

ªÉÉäVÉxÉäSÉä ºÉ¦ÉÉºÉnù +É½äþ  

 

2.Was a member in the past 5 years/ ªÉÉ+ÉvÉÒ 

ºÉ¦ÉÉºÉnù ½þÉäiÉä  



-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

3. What is the relationship of the 

account-holder to the respondent? 

C±ÉÉ<Æ]õSÉä JÉÉiÉänùÉ®úÉ¶ÉÒ EòÉªÉ xÉÉiÉä +É½äþ? 

1.Self/ º´ÉiÉÉ:  

2.Spouse / {ÉiÉÒ {ÉixÉÒ  

3.Son/Daughter / ¨ÉÖ±ÉMÉÉ ¨ÉÖ±ÉMÉÒ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

4. What is the name of the chain 

scheme?  

 ºÉÉJÉ³ýÒ ªÉÉäVÉxÉäSÉä xÉÉ´É EòÉªÉ?  

1.Twinkle/Ï´]õEò±É  

2.Pulse/{É±ºÉ 

3.PAN card club scheme/ {ÉìxÉ EòÉbÇ÷ C±É¤É ªÉÉäVÉxÉÉ  

4.Dewsoft/bªÉÖºÉÉì}] 

5. Global Citizen/ M±ÉÉä¤É±É ÊºÉ]õÒZÉxÉ 

6. Kalpvruksh /Eò±{É´ÉÞIÉ 

7. Samruddhi Jeevan/ ºÉ¨ÉÞnùÂvÉÒ VÉÒ´ÉxÉ 

8. HIMS Pvt. Ltd. / Ê½þ¨ÉºÉÂ |ÉÉ. Ê±É. 

9. PDC/Ê{ÉÊb÷ºÉÒ 

10. All Hit Deals/ +Éì±É Ê½þ]õ Êb÷±ºÉÂ 

11. RMP/ +É®ú B¨ÉÂ {ÉÒ 

12. N Mark/ BxÉÂ ¨ÉÉEÇò 

-888.Other Specify/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

5. How frequently do you deposit 

money in this scheme?  

úªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ EòvÉÒ EòvÉÒ ®úEC¨ÉäSÉÉ 

¦É®úhÉÉ Eò®úiÉÉ ? 

 

1. Weekly / +É`ö´Éb÷É   

2. Monthly/ ¨ÉÉÊºÉEò 

3.Once in three months/ úiÉÒxÉ ¨ÉÊ½þxªÉÉiÉÖxÉ BEònùÉ  

4. Every 6 months /ònù®ú 6 ¨ÉÊ½þxªÉÉ±ÉÉ 

5. Yearly/  ´ÉÉÌ¹ÉEò 

6.Only when the agent asks me for it /BVÉÆ]õ 

ªÉä<Ç±É iÉä´½þÉ 

7.When I have extra money/ VªÉÉ´Éä³ýÒ VÉÉºiÉ {ÉèºÉä 

+ºÉiÉÒ±É iÉä´½þÉ 

8. One-time payment/ BEònùÉSÉ 

-888. Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

1. Weekly / +É`ö´Éb÷É  



6. How much do you deposit each time?  

iÉÖ¨½þÒ |ÉiªÉäEò ´Éä³äýºÉ ÊEòiÉÒ ®úCEò¨ÉäSÉÉ 

¦É®úhÉÉ Eò®úiÉÉ?  

1.Rs._______ 

 ¯û._______ 

 

2.Not fixed / ÊxÉÎ¶SÉiÉ xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

7. What is the total amount of money 

that you have deposited in this 

scheme till present? ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä 

ºÉvªÉÉ BEÖòhÉ ÊEòiÉÒ ®úCEò¨É +ºÉä±É?  

1.Rs._______  

1. ¯û._______ 

 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

8. What is the return that you get for 

bringing an additional member into 

the scheme?  iÉÖ¨½þÒ ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä 

EòÉähÉÉ±ÉÉ VÉÉäb÷±Éä iÉ®ú iªÉÉSÉä iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ EòÉªÉ 

Ê¨É³ýiÉä ? 

1.Rs._______  

1. ¯û. _______ 

 

2. _________% 

2. _________% 

-888.Other Specify/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

9. How many additional members have 

you brought into the scheme? ªÉÉ 

ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ ÊEòiÉÒ ºÉnùºªÉ VÉÉäb÷±Éä 

+É½äþiÉ? 

1._________  

1.  _______ 

If “0” skip 

to C.11 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

10. How much did you receive for 

bringing in the additional 

members? (Total amount) ªÉÉ 

ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä VÉÉäb÷±Éä±ªÉÉ BEÖòhÉ ºÉnùºªÉÉÆSÉä 

iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ ÊEòiÉÒ ¯û{ÉªÉä Ê¨É³ýiÉÉiÉ? (BEÖòhÉ 

®úCEò¨É) 

1. Rs._________ 

1. ¯û.  _______ 

 

 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

11. What is the maturity period of the 

scheme? ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉäSÉÉ {ÉÊ®ú{ÉC´ÉiÉäSÉÉ 

EòÉ±ÉÉ´ÉvÉÒ ÊEòiÉÒ +É½äþ? 

1._______  

i. month / ¨ÉÊ½þxÉÉ  

ii. year/ ´É¹ÉÇ 

 

2.Can withdraw anytime/ EòvÉÒ½þÒ {ÉèºÉä EòÉfiÉÉ 

ªÉäiÉÉiÉ 

-888.Other Specify/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

12. What is the total amount that you 1.Rs._______   



will get at maturity?  

{ÉÊ®ú{ÉC´ÉiÉäxÉÆiÉ®ú iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ BEÖòhÉ ÊEòiÉÒ 

®úCEò¨É Ê¨É³äý±É? 

1. ¯û. _______ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

13. Where does the scheme invest 

your deposits till maturity?  

(Multiple options) 

iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ ¨ÉÉÊ½þiÉ +É½äþ EòÉ ªÉÉ ºÉÉJÉ³ýÒ 

ªÉÉäVÉxÉäSÉä {ÉèºÉä ¨ÉÖnùiÉÒ{ÉªÉÈiÉ EÖò`äö ¤ÉSÉiÉ Eäò±Éä 

VÉÉiÉÉiÉ? 

1. Stock market/¶Éä+®ú ¨ÉÉEæò]õ  

2.Land /VÉÊ¨ÉxÉ  

3. Private business (e.g. hotels, factory, 

etc.)___________/JÉÉVÉMÉÒ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ (=nùÉ. 

½þÉì]äõ±É, EòÉ®úJÉÉxÉä <.)___________ 

4.Formal bank/ºÉÉvªÉÉ ¤ÉÄEòÉ 

5. Given out as loans/ EòVÉÇ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

14. Does the scheme come with any 

guarantees? ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä MÉì®Æú]õÒ +É½äþ 

EòÉ ? 

1. Yes/ ½þÉäªÉ  If “2” skip 

to C.16 

2. No /xÉÉ½þÒ  

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

15. What kind of guarantee is available 

with the scheme? 

 (Multiple options) 

ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä EòÉªÉ MÉì®Æú]õÒ +É½äþiÉ? 

1.Minimum Interest rate ______ 

 1. Eò¨ÉÒiÉ Eò¨ÉÒ ´ªÉÉVÉnù®ú______  

 

2. Minimum amount ________  

2. Eò¨ÉÒiÉ Eò¨ÉÒ ®úCEò¨É________  

3.Amount invested will double/  

3. MÉÖÆiÉ´É±Éä±ªÉÉ ®úCEò¨ÉäSªÉÉ nÖù{{É]õ 

4. .Amount invested will triple 

4. MÉÖÆiÉ´É±Éä±ªÉÉ ®úCEò¨ÉäSªÉÉ ÊiÉù{{É]õ 

-888. Other specify/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

16. What are the additional benefits to 

the scheme? (Specify details) 

(Multiple options) 

ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä +VÉÖxÉ EòÉªÉ EòÉªÉ ¡òÉªÉnäù 

+É½äþiÉ? (ºÉÊ´ÉºiÉ®ú ¨ÉÉÊ½þiÉÒ) 

1.Holidays ____________  

1. {ÉªÉÇ]õxÉ ºÉ½þ±ÉÒ____________ 

 

2. Health Insurance ___________                           

2. +É®úÉäMªÉ Ê´É¨ÉÉ___________  

3.Gifts ____________  

3. ¦Éä]õ´ÉºiÉÖ___________ 

-888.Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-666. Not applicable/±ÉÉMÉÖ xÉÉ½þÒ 



-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

17. What are the other tasks that the 

scheme asks you to do to improve 

your performance?  ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä 

iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ <iÉ®ú EòÉªÉ Eò®úÉ´Éä ±ÉÉMÉiÉä EòÒ 

VªÉÉ¨ÉÖ³äý iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ ¡òÉªÉnùÉ ½þÉäiÉÉä?  

1.Advertise to others  

1.<iÉ®úÉÆxÉÉ ¨ÉÉÊ½þiÉÒ näùhÉä  

 

2.Click on advertisements online  

2.+ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ VÉÉÊ½þ®úÉiÉÒ ¤ÉPÉhÉä/ÎC±ÉEò Eò®úhÉä  

3. Online login to website /  

3. ºÉÆEäòiÉºlÉ³ýÉ±ÉÉ ¦Éä]õ näùhÉä 

-888.Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-666. Not applicable/±ÉÉMÉÖ xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

18. Who initiated you into the scheme?  

ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÆÉ±ÉÉ EòÉähÉÒ ºÉ½þ¦ÉÉMÉÒ 

Eäò±Éä? 

1.Friend /Neighbour/ Ê¨ÉjÉ/¶ÉäVÉÉ®úÒ  

2.Relatives/ EòÖ]ÖÆõ¤ÉÉiÉÒ±É ºÉnùºªÉ/xÉÉiÉä´ÉÉ<ÇEò 

3.Agent (chain scheme) /òBVÉÆ]õ (ºÉÉJÉ³ýÒ ªÉÉäVÉxÉÉ) 

4.Agent (formal bank) /òBVÉÆ]õ(ºÉÉvÉÒ ¤ÉÄEò) 

-888.Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-666.Not applicable/ ±ÉÉMÉÖ xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

19. Whom do you know who has 

benefitted from this scheme? iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ 

¨ÉÉÊ½þiÉ +É½äþ EòÉ EòÒ ªÉÉ ªÉÉäVÉxÉä¨ÉÖ³äý 

EÖòhÉÉ±ÉÉ ¡òÉªÉnùÉ Ê¨É³ýÉ±ÉÉ +É½äþ?  

1. Friend /Neighbour/ Ê¨ÉjÉ/¶ÉäVÉÉ®úÒ  If “-666”/ 

“-777”/     

“-999” skip 

to C.22 

2. Relatives/ EòÖ]ÖÆõ¤ÉÉiÉÒ±É ºÉnùºªÉ/xÉÉiÉä´ÉÉ<ÇEò 

3.Agent (chain scheme) /òBVÉÆ]õ (ºÉÉJÉ³ýÒ ªÉÉäVÉxÉÉ) 

4.Agent (formal bank) /òBVÉÆ]õ(ºÉÉvÉÒ ¤ÉÄEò) 

-888.Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-666.Not applicable/ ±ÉÉMÉÖ xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

20. How many such people do you 

know who have benefitted? 

iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ +¶ÉÉ ÊEòiÉÒ ±ÉÉäEòÉÆ¤ÉnùÂnù±É ¨ÉÉÊ½þiÉ 

+É½äþ ÊEò VªÉÉÆxÉÉ ¡òÉªÉnùÉ ZÉÉ±ÉÉ +É½äþ? 

1.______________ 

1. ______________ 

 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

21. What kind of profits have they 

made through the scheme? 

(Multiple options) 

 iªÉÉÆxÉÉ EòÉähÉiªÉÉ |ÉEòÉ®úSÉÉ ¡òÉªÉnùÉ 

Ê¨É³ýÉ±ÉÉ +É½ä? þ  

1.Commission/EòÊ¨É¶ÉxÉ   

2.Gifts/ ¦Éä]õ´ÉºiÉÖ 

3.Holidays/ {ÉªÉÇ]õxÉ ºÉ½þ±ÉÒ 

4.Insurance/Ê´É¨ÉÉ 

5.Doubling/tripling of own  money/+É{É±Éä 

{ÉèºÉä nÖù{{É]õ/ÊiÉ{{É]õ Ê¨É³ýiÉÉiÉ 



-888.Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

22. Whom do you know who has faced 

losses from this scheme?  

iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ ¨ÉÉÊ½þiÉ +É½äþ EòÉ EòÒ ªÉÉ 

ªÉÉäVÉxÉä¨ÉÖ³äý EÖòhÉÉSÉä xÉÖEòºÉÉxÉ ZÉÉ±Éä +É½äþ ? 

1. Friend /Neighbour/Ê¨ÉjÉ, ¶ÉäVÉÉ®úÒ  If “-666”/ 

“-777”/     

“-999” skip 

to C.25 

2. Relatives/ EòÖ]ÖÆõ¤ÉÉiÉÒ±É ºÉnùºªÉ/xÉÉiÉä´ÉÉ<ÇEò 

3.Agent (chain scheme)/òBVÉÆ]õ (ºÉÉJÉ³ýÒ ªÉÉäVÉxÉÉ) 

4.Agent (formal bank) /òBVÉÆ]õ(ºÉÉvÉÒ ¤ÉÄEò) 

-888.Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-666.Not applicable/ ±ÉÉMÉÖ xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

23. How many such people do you 

know who have suffered losses? 

iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ +¶ÉÉ ÊEòiÉÒ ±ÉÉäEòÉÆ¤ÉnùÂnù±É ¨ÉÉÊ½þiÉ 

+É½äþ ÊEò VªÉÉÆSÉä xÉÖEòºÉÉxÉ ZÉÉ±Éä +É½äþ? 

1.______________ 

1. ______________ 

 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

24. What kind of losses have they 

faced? (Multiple options) 

iªÉÉÆxÉÉ EòÉähÉiªÉÉ|ÉEòÉ®úSÉä xÉÖEòºÉÉxÉ ZÉÉ±Éä 

+É½äþ? 

1.Very little money back/ JÉÖ{ÉSÉ Eò¨ÉÒ {ÉèºÉä {É®úiÉ 

Ê¨É³ýÉ±Éä 

 

2.No money back/{ÉèºÉäSÉ {É®úiÉ Ê¨É³ýÉ±Éä 

3.Bad name in community/ MÉÉ´ÉÉiÉ ¤ÉnùxÉÉ¨ÉÒ  

4.Police inquiry/{ÉÉä±ÉÒºÉ SÉÉèEò¶ÉÒ  

5.Ex-gratia payments to/for 

losers/defaulters/ nÖºÉ-ªÉÉSÉÒ xÉÖEòºÉÉxÉ ¦É®ú{ÉÉ<Ç 

Eò®úÉ´ÉÒ ±ÉÉMÉ±ÉÒ 

-888.Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

25. What are the reasons due to which 

you have chosen to save in this chain 

scheme rather than with a formal 

bank? (Multiple options)  

 SÉÉÆMÉ±ªÉÉ ¤ÉÄEòÉ ºÉÉäbÖ÷xÉ iÉÖ¨½þÒ ºÉÉJÉ³ýÒ 

ªÉÉäVÉxÉä¨ÉvªÉä MÉÖÆiÉ´ÉhÉÖEò Eò®úhªÉÉSÉÉ EòÉ 

ÊxÉhÉÇªÉ PÉäiÉ±ÉÉ? (+xÉäEò {ÉªÉÉÇªÉ) 

1.Greater returns/ SÉÉÆMÉ±ÉÉ {É®úiÉÉ´ÉÉ  

2.Additional benefits/ +ÉhÉJÉÒ ¡òÉªÉnäù  

3.Peers earn commission if you join/VÉÉäb÷ÒnùÉ®úÉ±ÉÉ 

EòÊ¨É¶ÉxÉ Ê¨É³ýÉ´Éä ¨½þhÉÖxÉ 

4.Savings are diversified/ ´ÉäMÉ´ÉäMÉ³ýÒ ¤ÉSÉiÉ  

5.  Peers recommended it/nÖùºÉ-ªÉÉÆxÉÒ ªÉÉäVÉxÉäÊ´É¹ÉªÉÒ 

SÉÉÆMÉ±Éä ºÉÉÆÊMÉiÉ±Éä ¨½þhÉÖxÉ 

6. Maturity period is not very long/ JÉÖ{É Eò¨ÉÒ 

Ênù´ÉºÉÉiÉ {ÉÊ®ú{ÉC´É 

-888.Other/<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 



26. Fill in the following table: Suppose you borrowed Rs.1000 and had to repay with interest 

compounded annually. How much would you have to repay if you returned the money after…. 

JÉÉ±ÉÒ±É iÉCiÉÉ ¦É®úÉ: ºÉ¨ÉVÉÉ iÉÖ¨½þÒ EòÉähÉEòbÖ÷xÉ 1000 ¯û. ´ÉÉÌ¹ÉEò SÉGò´ÉÉfø ´ªÉÉVÉÉxÉä =vÉÉ®úÒ´É®ú PÉäiÉ±Éä +É½äþiÉ iÉ®ú 

iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ iªÉÉÆxÉÉ ÊEòiÉÒ ¯û{ÉªÉä {É®úiÉ nùªÉÉ´Éä ±ÉÉMÉiÉÒ±É. 
 

Rate  

nù®ú 
After 1 yr 

1 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú  
After 2 yrs 

2 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 3 yrs 

3 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 5yrs  

5 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 

After10yrs 

10 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 20 yrs 

20 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 

2% 

2 % 
      

10% 

10% 
      

 

Section D – MD Pigmi Accounts  (Roster Section) 

Ê´É¦ÉÉMÉ <Ç - ¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ Ê{ÉM¨ÉÒ JÉÉiÉä 

1. How many Pigmi accounts does 

your household currently have at 

Mann Deshi? ºÉvªÉÉ iÉÖ¨ÉSªÉÉ 

EÖò]ÖÆõ¤ÉÉiÉÒ±É ºÉnùºªÉÉÆSÉä ÊEòiÉÒ ¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ 

Ê{ÉM¨ÉÒ JÉÉiÉÒ SÉÉ±ÉÖ +É½äþiÉ? 

1._________ 

1.____________ 

If “0” skip 

to D.9 
-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

2. What is the relationship of the 

account-holder to the respondent? 

(Specify Name) C±ÉÉ<Æ]õSÉä JÉÉiÉänùÉ®úÉ¶ÉÒ 

xÉÉiÉä EòÉªÉ +É½ä þ? 

1.Self/õº´ÉiÉ:  

2.Spouse/ õ{ÉiÉÒ-{ÉixÉÒ  

3.Son/Daughter /¨ÉÖ±ÉMÉÉ-¨ÉÖ±ÉMÉÒ  

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

3. What is the name of the account 

holder?   

JÉÉiÉänùÉ®úÉSÉä xÉÉ´É EòÉªÉ +É½äþ? 

1.___________________ 

1. ____________________ 

 

-777. Refuse to answer =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ  

-999. Don’t know /¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ  

4. When did you open the account?  

½äþ JÉÉiÉä Eòä´½þÉ =PÉb÷±Éä +É½äþ? 

1.MM_____ YYYY_______ 

1.¨ÉÊ½þxÉÉ _________´É¹ÉÇ___________ 

 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know /¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

5. How frequently do you deposit 

money in the Pigmi account?  

ªÉÉ Ê{ÉM¨ÉÒ JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ EòvÉÒ EòvÉÒ 

{ÉèºÉä ¦É®úiÉÉ? 

1.Daily/ nù®ú®úÉäVÉ  

2.Weekly/ +É`ö´Éb÷ªÉÉ±ÉÉ 

3.Fortnightly/ nùÉäxÉ +É`ö´Éb÷ªÉÉiÉÖxÉ BEònùÉ 

4.Monthly/¨ÉÊ½þxªÉÉ±ÉÉ 

5.Whenever the agent visits/ VªÉÉ´Éä³ýÒ BVÉÆ]õ 

ªÉä<Ç±É iÉä´½þÉ 

6.Not fixed/ ÊxÉÎ¶SÉiÉ xÉÉ½þÒ 



-888.Other_____________ 

<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) _____________ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

6. What is the usual deposit amount 

in this Pigmi account? õªÉÉ Ê{ÉM¨ÉÒ 

JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä ºÉ®úÉºÉ®úÒ iÉÖ¨½þÒ ÊEòiÉÒ 

®úCEò¨ÉäSÉÉ ¦É®úhÉÉ Eò®úiÉÉ?   

1._____________Rs. 

1. _____________  ¯û. 

 

2.No fixed amount/ ÊxÉÎ¶SÉiÉ xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

7. In the past month when did you 

deposit money and how much did 

you deposit? MÉä±ªÉÉ ¨ÉÊ½þxªÉÉiÉ¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ 

EòÉähÉiªÉÉ iÉÉ®úJÉä±ÉÉ ¦É®úhÉÉ Eäò±ÉÉ ´É ÊEòiÉÒ 

®úCEò¨ÉäSÉÉ ¦É®úhÉÉ Eäò±ÉÉ? 

1.______DD________MM________Rs. 

1. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

 

2.______DD________MM________Rs. 

2. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

3.______DD________MM________Rs. 

3. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

4.______DD________MM________Rs. 

4. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

5.______DD________MM________Rs. 

5. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

6.______DD________MM________Rs. 

6. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

8. If you had not opened a UTI 

pension account, what change 

would there be in your savings in 

this Pigmi account? VÉ®ú iÉÖ¨½þÒ 

ªÉÖ]õÒ+ÉªÉ JÉÉiÉä JÉÉä±É±Éä xÉºÉiÉä iÉ®ú iÉÖ¨½þÒ 

Ê{ÉM¨ÉÒ¨ÉvªÉä VÉÉºiÉ ËEò´ÉÉ Eò¨ÉÒ ¤ÉSÉiÉ Eäò±ÉÒ 

+ºÉiÉÒ? 

1.Saved Less / Eò¨ÉÒ ¤ÉSÉiÉ If B.2 is “1” 

2.Saved More/ VÉÉºiÉ ¤ÉSÉiÉ 

-666.No change in saving/ VÉÉºiÉ ¡ò®úEò xÉºÉiÉÉ 

{Éb÷±ÉÉ 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

9. Fill in the following table: Suppose you made a one-time deposit of Rs.1000 in a savings 

account earning interest compounded annually, how much would it be worth after…. JÉÉ±ÉÒ±É 

iÉCiÉÉ ¦É®úÉ: ºÉ¨ÉVÉÉ, iÉÖ¨½þÒ ¤ÉSÉiÉ JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä BEònùÉSÉ 1000 ¯û. ¦É®ú±Éä +ÉÊhÉ iªÉÉ´É®ú ´ÉÉÌ¹ÉEò SÉGò´ÉÉfø ´ªÉÉVÉnù®ú 

+ºÉä±É iÉ®ú iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ ÊEòiÉÒ ¯û{ÉªÉä {É®úiÉ Ê¨É³ýiÉÒ±É…. 
 

Rate  

nù®ú 
After 1 yr 

1 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú  
After 2 yrs 

2 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 3 yrs 

3 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 5yrs  

5 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 

After10yrs 

10 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 
After 20 yrs 

20 ´É¹ÉÉÇxÉÆiÉ®ú 

2% 

2 % 
      

10% 

10% 
      

 

 

Section E – Mann Deshi RD Accounts  (Roster Section) 

Ê´É¦ÉÉMÉ B¡ò - ¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ +É®ú b÷Ò JÉÉiÉä  

1. How many RD accounts does 

your household currently have at 

1._________ If “0” skip 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 



Mann Deshi? ºÉvªÉÉ iÉÖ¨ÉSªÉÉ 

EÖò]ÖÆõ¤ÉÉiÉÒ±É ºÉnùºªÉÉÆSÉä ÊEòiÉÒ ¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ 

+É®ú b÷Ò JÉÉiÉÒ SÉÉ±ÉÖ +É½äþiÉ? 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ to F.1 

2. What is the relationship of the 

account-holder to the respondent? 

C±ÉÉ<Æ]õSÉä JÉÉiÉänùÉ®úÉ¶ÉÒ xÉÉiÉä EòÉªÉ +É½ä þ? 

1.Self/õº´ÉiÉ:  

2.Spouse/ õ{ÉiÉÒ-{ÉixÉÒ  

3.Son/Daughter /¨ÉÖ±ÉMÉÉ-¨ÉÖ±ÉMÉÒ  

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

3. What is the name of the account 

holder?   

JÉÉiÉänùÉ®úÉSÉä xÉÉ´É EòÉªÉ +É½äþ? 

1.___________________ 

1. ____________________ 

 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ  

-999. Don’t know /¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ  

4. When did you open the account?  

½äþ JÉÉiÉä Eòä´½þÉ =PÉb÷±Éä +É½äþ? 

1.MM_____ YYYY_______ 

1.¨ÉÊ½þxÉÉ _________´É¹ÉÇ___________ 

 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know /¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

5. How frequently do you deposit 

money in the RD account?  ªÉÉ 

+É®úb÷Ò JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ EòvÉÒ EòvÉÒ {ÉèºÉä 

¦É®úiÉÉ? 

1.Daily/ nù®ú®úÉäVÉ  

2.Weekly/ +É`ö´Éb÷ªÉÉ±ÉÉ 

3.Fortnightly/ nùÉäxÉ +É`ö´Éb÷ªÉÉiÉÖxÉ BEònùÉ 

4.Monthly/¨ÉÊ½þxªÉÉ±ÉÉ 

5.Whenever the agent visits/ VªÉÉ´Éä³ýÒ BVÉÆ]õ 

ªÉäiÉÒ±É iÉä´½þÉ 

6.Not fixed/ ÊxÉÎ¶SÉiÉ xÉÉ½þÒ 

-888.Other_____________ 

<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) _____________ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

6. What is the usual deposit amount 

in this RD account? õªÉÉ +É®úb÷Ò 

JÉÉiªÉÉ¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ ºÉ®úÉºÉ®úÒ ÊEòiÉÒ 

®úCEò¨ÉäSÉÉ ¦É®úhÉÉ Eò®úiÉÉ?   

1._____________Rs. 

1. _____________  ¯û. 

 

2.No fixed amount/ ÊxÉÎ¶SÉiÉ xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

7. In the past month when did you 

deposit money and how much did 

you deposit? MÉä±ªÉÉ ¨ÉÊ½þxªÉÉiÉ¨ÉvªÉä iÉÖ¨½þÒ 

EòÉähÉiªÉÉ iÉÉ®úJÉä±ÉÉ ¦É®úhÉÉ Eäò±ÉÉ ´É ÊEòiÉÒ 

1.______DD________MM________Rs. 

1. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

 

2.______DD________MM________Rs. 

2. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

3.______DD________MM________Rs. 

3. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

4.______DD________MM________Rs. 



®úCEò¨ÉäSÉÉ ¦É®úhÉÉ Eäò±ÉÉ? 4. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

5.______DD________MM________Rs. 

5. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

6.______DD________MM________Rs. 

6. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

8. If you had not opened a UTI 

pension account, what change 

would there be in your savings in 

this RD account? VÉ®ú iÉÖ¨½þÒ ªÉÖ]õÒ+ÉªÉ 

JÉÉiÉä JÉÉä±É±Éä xÉºÉiÉä iÉ®ú iÉÖ¨½þÒ +É®úb÷Ò¨ÉvªÉä 

VÉÉºiÉ ËEò´ÉÉ Eò¨ÉÒ ¤ÉSÉiÉ Eäò±ÉÒ +ºÉiÉÒ? 

1.Saved Less / Eò¨ÉÒ ¤ÉSÉiÉ If B.2 is “1” 

2.Saved More/ VÉÉºiÉ ¤ÉSÉiÉ 

-666.No change in saving/ VÉÉºiÉ ¡ò®úEò xÉºÉiÉÉ 

{Éb÷±ÉÉ 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

 

 

 

 

Section F – MD Loan Accounts  (Roster Section)  

Ê´É¦ÉÉMÉ VÉÒ - ¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ EòVÉÇ JÉÉiÉä  

1. How many outstanding loans does 

your household currently have 

with Mann Deshi? iÉÖ¨ÉSªÉÉ EÖò]ÖÆõ¤ÉÉ¨ÉvªÉä 

ºÉvªÉÉ ÊEòiÉÒ ¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ EòVÉÇ +É½äþiÉ ? 

1._________ 

1. _________ 

If “0” skip 

to G.1 
-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

2. What is the relationship of the 

loan account-holder to the 

respondent? C±ÉÉ<Æ]õSÉä EòVÉÇ 

JÉÉiÉänùÉ®úÉ¶ÉÒ xÉÉiÉä EòÉªÉ +É½ä þ? 

1.Self/õº´ÉiÉ:  

2.Spouse/ õ{ÉiÉÒ-{ÉixÉÒ  

3.Son/Daughter /¨ÉÖ±ÉMÉÉ-¨ÉÖ±ÉMÉÒ  

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

3. What is the name of the account 

holder?   

JÉÉiÉänùÉ®úÉSÉä xÉÉ´É EòÉªÉ +É½äþ? 

1.___________________ 

1. ____________________ 

 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ  

-999. Don’t know /¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ  

4. When did you take the loan? ½äþ 

EòVÉÇ Eòä´½þÉ PÉäiÉ±Éä +É½äþ? 

1.MM_____ YYYY_______ 

1.¨ÉÊ½þxÉÉ _________´É¹ÉÇ___________ 

 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know /¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

5. What is initial amount borrowed? 

(principal) iÉÖ¨½þÒ ÊEòiÉÒ ®úCEò¨É EòVÉÇ 

1._______________Rs. 

1. _____________  ¯û. 

 

-777. Refuse to answer /=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 



PÉäiÉ±Éä +É½äþ? -999. Don’t know /¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

6. How frequently do you make 

repayments for this loan? EòVÉÉÇSÉÒ 

{É®úiÉ¡äòb÷ iÉÖ¨½þÒ EòvÉÒ EòvÉÒ Eò®úiÉÉ ? 

1.Daily/ nù®ú®úÉäVÉ  

2.Weekly/ +É`ö´Éb÷ªÉÉ±ÉÉ 

3.Fortnightly/ nùÉäxÉ +É`ö´Éb÷ªÉÉiÉÖxÉ BEònùÉ 

4.Monthly/¨ÉÊ½þxªÉÉ±ÉÉ 

5.Whenever the agent visits/ VªÉÉ´Éä³ýÒ BVÉÆ]õ 

ªÉäiÉÒ±É iÉä´½þÉ 

6.Not fixed/ ÊxÉÎ¶SÉiÉ xÉÉ½þÒ 

-888.Other_____________ 

<iÉ®ú (xÉ¨ÉÚnù Eò®úÉ) _____________ 

-777. Refuse to answer/=kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

7. What is the usual repayment 

amount? õªÉÉ EòVÉÉÇSÉÉ ½þ{iÉÉ iÉÖ¨½þÒ 

ºÉ®úÉºÉ®úÒ ÊEòiÉÒ ®úCEò¨ÉäSÉÉ Eò®úiÉÉ?   

1._____________Rs. 

1. _____________  ¯û. 

 

2.No fixed amount/ ÊxÉÎ¶SÉiÉ xÉÉ½þÒ 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

8. When do you intend on 

completely repaying this loan? 

iÉÖ¨½þÉÆ±ÉÉ EòÉªÉ ´ÉÉ]õiÉäªÉ ÊEò iÉÖ¨½þÒ ½äþ {ÉÖhÉÇ 

EòVÉÇ EòvÉÒ SÉÖEò´ÉÉ±É ? 

1._________MM____________YYY 

1. _________¨ÉÊ½þxÉÉ______________´É¹ÉÇ 

 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

9. In the past month when did you 

deposit money and how much did 

you deposit?  MÉä±ªÉÉ ¨ÉÊ½þxªÉÉiÉ¨ÉvªÉä 

iÉÖ¨½þÒ EòÉähÉiªÉÉ iÉÉ®úJÉä±ÉÉ ¦É®úhÉÉ Eäò±ÉÉ ´É 

ÊEòiÉÒ ®úCEò¨ÉäSÉÉ ¦É®úhÉÉ Eäò±ÉÉ?  

1.______DD________MM________Rs. 

1. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

 

2.______DD________MM________Rs. 

2. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

3.______DD________MM________Rs. 

3. ______ Ênù´ÉºÉ_______  ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

4.______DD________MM________Rs. 

4. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

5.______DD________MM________Rs. 

5. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

6.______DD________MM________Rs. 

6. ______ Ênù´ÉºÉ_______ ¨ÉÊ½þxÉÉ _______ ¯û. 

10. If you had not opened a UTI 

pension account, what change 

would there be in your 

borrowing? VÉ®ú iÉÖ¨½þÒ ªÉÖ]õÒ+ÉªÉ JÉÉiÉä 

JÉÉä±É±Éä xÉºÉiÉä iÉ®ú iÉÖ¨½þÒ EòÉähÉÉEòbÖ÷xÉ 

VÉÉºiÉ ËEò´ÉÉ Eò¨ÉÒ =vÉÉ®ú {ÉèºÉä PÉäiÉ±Éä 

+ºÉiÉä? 

1.Borrowed Less / Eò¨ÉÒ =vÉÉ®ú Ask if B.2 

is “1” 
2.Borrowed More/ VÉÉºiÉ =vÉÉ®ú  

-666.No change in borrowing/ VÉÉºiÉ ¡ò®úEò 

xÉºÉiÉÉ {Éb÷±ÉÉ 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 



 

Section G– Non-Mann Deshi Accounts   

Ê´É¦ÉÉMÉ VÉÒ - ¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒºÉÉäbÖ÷xÉ <iÉ®ú JÉÉiÉÒ 

 

1. How many saving accounts do 

you have in other banks 

(excluding Mann Deshi)? úiÉÖ¨ÉSÉÒ 

¨ÉÉhÉnäù¶ÉÒ ¤ÉÄEòºÉÉäbÖxÉ <iÉ®ú ¤ÉÄEäò¨ÉvªÉä ÊEòiÉÒ 

¤ÉSÉiÉ JÉÉiÉÒ +É½äþiÉ? 

1.________________ 

1. _________________ 

If “0” skip 

to G.3 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

2. What is the total amount that you 

have saved in all these other 

accounts? iÉÖ¨½þÒ <iÉ®ú JÉÉiªÉÉÆ¨ÉvªÉä 

BEÖòhÉ ÊEòiÉÒ ®úCEò¨ÉäSÉÒ ¤ÉSÉiÉ Eäò±ÉÒ 

+É½äþ? 

1.________________Rs. 

1. _________________¯û.   

 

 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

3. How many outstanding loans have 

you taken from other banks?  

iÉÖ¨ÉSÉÒ <iÉ®ú ¤ÉÄEòÉ¨ÉvªÉä +ÉiÉÉ ÊEòiÉÒ EòVÉæ 

+É½äþiÉ? 

1.________________ 

1. _________________ 

If “0” skip 

to end 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

4. What is the total amount that you 

have borrowed? iÉÖ¨½þÒ <iÉ®ú ¤ÉÄEòÉ¨ÉvÉÖxÉ 

BEòÖhÉ ÊEòiÉÒ ®úCEò¨É EòVÉæ ¨½þhÉÖxÉ PÉäiÉ±ÉÒ 

+É½äþ? 

1.______________ Rs. 

1. _______________  ¯û. 

 

-777. Refuse to answer/ =kÉ®ú näùiÉ xÉÉ½þÒ 

-999. Don’t know/ ¨ÉÉÊ½þiÉ xÉÉ½þÒ 

 


